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Tagespflege ,,Mittelpunkt Mensch im Cirkel“

Herrn/Frau

Informationen vor Vertragsschluss

Sehr geehrte Frau ...........cccu........ ,

sehr geehrter Herr ....................... ,

im Vorfeld der Aufnahme in unsere Einrichtung wollen wir Sie entsprechend § 3 des Wohn-
und Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG) vor Vertragsschluss in leicht verstandlicher Spra-
che Uber unser Leistungsangebot im Allgemeinen und Uber die fir Sie in Betracht kommen-
den Leistungen im Besonderen unterrichten. Daher Uberreichen wir anliegend eine Reihe

von Unterlagen.

Zu lhrer Information in diesem Sinne erhalten Sie

- ein Tagespflegevertragsformular, aus dem unser allgemeines Leistungsangebot so-
wie die fur Sie konkret in Betracht kommenden Leistungen hervorgehen. Hierbei ist
Ihr aktueller Pflegegrad ...... zu berlcksichtigen. Leistungen und Preise bei hiervon
abweichendem Bedarf entnehmen Sie bitte ebenfalls dem beigefligten Vertrags-

formular.

- Zum Tagespflegevertragsformular gehéren Anlagen, die ebenfalls lhrer Information

dienen:
- ein Lageplan unserer Einrichtung, den sie auf Wunsch erhalten kdnnen,

- unser Leistungskonzept.
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- Uberdies kdnnen Sie die Ergebnisse der in unserer Einrichtung durchgefiihrten Quali-
tatsprifungen erhalten, soweit sie auf Prifungen des Medizinischen Dienstes der
Krankenversicherung (MD) oder der Heimaufsicht zurtickgehen, die zu verdffentli-

chen sind.

- SchlieBlich erhalten Sie den Rahmenvertrag gem. § 75 Abs. 1 SGB Xl zur Tagespfle-
ge fur das Land NRW

- Uberdies kénnen Sie einen Prospekt unserer Einrichtung, welcher unser Gebaude,
seine Lage und Ausstattung sowie die allen Tagespflegegasten gemeinschaftlich zu-
stehenden Einrichtungen und Anlagen, aber auch unser allgemeines Leistungsange-

bot erganzend charakterisiert erhalten.

Bitte lesen Sie die beigefligten Unterlagen, bevor Sie das Tagespflegevertragsformular un-
terzeichnen und an uns zurickreichen. Erst mit Unterzeichnung des Vertragsformulars durch
Sie und durch uns kommt ein Tagespflegevertrag zustande. Sollten Sie vorab — oder auch in
der Folgezeit — noch Fragen zum Tagespflegevertrag haben, sprechen Sie bitte mit uns (Tel.
Leitung der Tagespflege: 02365-6989-540) In eigener Sache moéchten wir darauf hinwei-
sen, dass der erhebliche Umfang des Informationsmaterials und des Tagespflegevertrags-
formulars nicht auf unseren Wunsch, sondern auf von uns nicht zu beeinflussende rechtliche

Rahmenbedingungen zurtckgeht.

Mit freundlichen GrifRen

Pflegedienstleitung
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Tagespflegevertrag

Der vorliegende Tagespflegevertrag bietet eine rechtliche Grundlage fir die Erbringung sol-
cher Leistungen, die dem Tagespflegegast ein trotz seines Hilfebedarfs weitgehend selb-
standiges und selbstbestimmtes Leben ermdglichen. Er soll die privaten Belange des Ta-
gespflegegasts mdglichst unberihrt lassen. Dieser Vertrag bestimmt die in diesem Zusam-

menhang bedeutsamen Rechte und Pflichten der an seinem Abschluss beteiligten Parteien.

Wir verfolgen das Konzept einer ganzheitlichen, die Pflegebedurftigen nach ihren individuel-
len Fahigkeiten und Bedurfnissen, aktivierenden Pflege. Hieraus folgt das Erfordernis eines
vertrauensvollen Zusammenwirkens gleichermal’en zwischen Tagespflegegast, Angehori-

gen, Pflegepersonal und Einrichtungstrager sowie ehrenamtlich tatigen Personen.

Dieser Tagespflegevertrag erfasst die Rechte und Pflichten des Einrichtungstragers und des
Tagespflegegast. Diese Rechte und Pflichten ergeben sich aus einer Reihe von Vorschriften
und Vertragen. Diese setzen Rahmenbedingungen, die fur die Beziehung zwischen dem
Tagespflegegast und dem Einrichtungstrager maf3gebend sind. Zu den genannten Vertragen
gehoren die auf Landesebene zwischen den Pflegekassen den Verbanden der Einrichtungs-
trager sowie der Sozialhilfetrager zu schlieRenden Rahmenvertrage. Auf den in unserem
Bundesland geltenden Rahmenvertrag nimmt der vorliegende Tagespflegevertrag ver-
schiedentlich Bezug. Daher finden Sie in der Anlage Ausziige aus dem Rahmenvertrag, des-
sen Inhalt in der jeweils aktuellen Fassung in vollem Umfang auch fur den vorliegenden Ver-
trag gilt. Selbstverstandlich kénnen Sie den gesamten Wortlaut des Rahmenvertrages in der

Verwaltung unserer Einrichtung einsehen.

Erganzend moéchten wir sie vor dem ersten Besuch unserer Einrichtung auf Folgendes hin-
weisen: Vor oder unverziglich zum ersten Besuch unserer Tagespflegeeinrichtung sind sie
gemal § 36 Abs. 4 S. 1 Infektionsschutzgesetz verpflichtet, ein arztliches Zeugnis dartber
vorzulegen, dass bei ihnen keine Anhaltspunkte fur das Vorliegen einer ansteckenden Lun-
gentuberkulose oder anderer ansteckender Krankheiten vorhanden sind. Wir bitten sie da-
her, ein derartiges arztliches Zeugnis moglichst bei Unterzeichnung des Tagespflegevertra-

ges zur Verfigung zu stellen.
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Ubersicht iiber den Tagespflegevertrag

Vertragspartner / Vertragsbeginn

Unsere Leistungen

Die medizinische Betreuung und weitere Leistungen
Die Entgelte fir Regelleistungen / Zusatzleistungen
Inanspruchnahme durch den Pflegegast

Die Hohe des Entgeltes, die Falligkeit und Zahlung

Die Ermittlung der Entgelte und ihre Anpassung

© N o g bk wbd =

Die Regelung bei Abwesenheit des Tagespflegegastes, § 87 a Abs. 1 S. 4 SGB XI
9. Die Regelungen zu Haftung und Minderung

10. Die Vertragsdauer

11.  Klndigung

12. Das Vertragsende und die Folgen der Vertragsbeendigung
13. Die Vertretung des Tagespflegegasts

14. Beirat

15.  Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

16. Datenschutz

17. Alternative Streitbeilegung

18. Vertragsfassung
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Abkiirzungsverzeichnis:

Abs.
bzw.
etc.

gem.

adgf.

MD

SGBV

Absatz
beziehungsweise
et cetera

gemaf

gegebenenfalls

Medizinischer Dienst

Satz

Sozialgesetzbuch Flnftes

Buch — Soziale Krankenver-

sicherung

SGB XI

SGB XiIl

VDAB

vgl.

VSBG

WBVG

BDSG
DSGVO

Elftes

— Soziale Pflegeversicherung

Sozialgesetzbuch Buch
Sozialgesetzbuch Zwdlftes Buch
— Sozialhilfe

Verband Deutscher Alten- und Be-
hindertenhilfe e. V., Essen

vergleiche

Verbraucherstreitbeilegungsge-
setz
Wohn-

gesetz

und Betreuungsvertrags-

Bundesdatenschutzgesetz

Datenschutzgrundverordnung
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Vertragspartner / Vertragsbeginn

Vertragspartner sind

Pflegeeinrichtungen Kirsch KG,
An der Vestischen 20, 45701 Herten

als Trager der Tagespflegeeinrichtung ,,Mittelpunkt Mensch*,

vertreten durch
Herrn Magnus Kirsch

im Folgenden — Einrichtungstrager — genannt

- ist im Vertragstext von ,wir“ oder ,uns“ die Rede, so ist der Einrichtungstrager ge-

meint -

und Frau/Herrn

im Folgenden — Tagespflegegast — genannt

vertreten durch

Frau / Herrn

(Betreuer/in oder Bevollmachtigte/r)

Vertragsbeginn: .....c.oeeiieiiiee e
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Unsere Leistungen

Wir sehen es als unsere Aufgabe, die Wirde sowie die Interessen und Bedurfnisse
der Tagespflegegéaste vor Beeintrachtigungen zu schitzen; entsprechend werden
wir die Selbstandigkeit, die Selbstbestimmung und die Selbstverantwortung der Ta-
gespflegegaste wahren und férdern. Art, Inhalt und Umfang der Leistungen richten
sich nach dem Versorgungsvertrag der Tagespflegeeinrichtung nach §§ 72, 73 So-
zialgesetzbuch XI (SGB XI) und dem Rahmenvertrag gem. § 75 SGB Xl in der je-
weils gultigen Fassung.

Die ins Einzelne gehende Festlegung derjenigen Leistungen, auf die der Ta-
gespflegegast einen Anspruch hat, wird durch sogenannte Rahmenvertriage
gemdaR § 75 SGB Xl, die auf der Ebene der Bundeslander geschlossen werden,
geregelt. Eine genaue Beschreibung derjenigen Leistungen, die der Einrich-
tungstrager gegeniiber dem Tagespflegegast zu erbringen hat, ist daher dem
Rahmenvertrag, dessen Inhalt unmittelbar auch zum Inhalt des vorliegenden
Vertrages wird, zu entnehmen. Die insoweit einschlagigen Vorschriften sind
die in der Rahmenvertragsiibersicht unter den Punkten ,Inhalt der allgemei-
nen Pflegeleistungen®, ,,Unterkunft“, ,Verpflegung“ sowie ,,Zusatzleistungen“
genannten Vorschriften. Nach geltendem Vertragsrecht (WBVG) sind in diesem
Tagespflegevertrag die Leistungen der Tagespflegeeinrichtung an den Tagespfle-
gegast im Einzelnen zu benennen. Der Einrichtungstrager weist allerdings aus-
dricklich darauf hin, dass zu einem spéteren Zeitpunkt Leistungs- und Ent-
geltveranderungen mit Blick auf den vorliegenden Tagespflegevertrag eintre-

ten konnen.

Die beigefiigten rahmenvertraglichen Regelungen sowie die Regelungen des vorlie-
genden Tagespflegevertrages gelten entsprechend auch fir privatversicherte und

unversicherte Tagespflegegaste.

Vertragsgrundlage sind die als ,Informationen vor Vertragsschluss entsprechend § 3
WBVG* Uberreichten Schriftstlicke.
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2.2 Raumlichkeiten

23

2.4

Dem Tagespflegegast stehen alle Gemeinschafts- und Ruherdume zur Verfiigung.
Die ihm nach diesem Tagespflegevertrag zur Verfigung stehenden Gemeinschafts-
und Ruherdume ergeben sich aus dem in der Anlage beigefligten Prospekt/ Raum-

konzept/ Raumverzeichnis/ .....................

Hol- und Bringedienst

Dem Tagespflegegast steht ein Hol- und Bringdienst von und zu seiner Wohnung zu.

Der Hol- und Bringdienst wird fur folgende Wochentage vereinbart:

Montag Uhin 0 zurtck
Dienstag Uhin O zurtck
Mittwoch [1hin [ zurick
Donnerstag [1hin [ zurick
Freitag [1hin [ zurtck

Zusatzleistungen

Zusatzleistungen umfassen solche Leistungen, die von den Regelleistungen gemaf
Punkt 2.5 und 2.6 nicht erfasst sind. Es gilt die rahmenvertragliche Festlegung (vgl.
die in der Rahmenvertragsiibersicht unter dem Punkt ,,Zusatzleistungen“ ent-
haltene Vorschrift).

Diese Zusatzleistungen kénnen im Einzelfall mit dem Tagespflegegast vereinbart
werden. Sie werden in diesem Fall gesondert zu den in der Anlage mitgeteilten Ver-

gutungen in Rechnung gestellt.
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Die pflegerische und soziale Betreuung / zusatzliches Angebot nach § 43 b SGB XI

Wir erbringen gegenuber dem Tagespflegegast entsprechend unserer Konzeption die
Leistungen der Grund- und Behandlungspflege nach den jeweils geltenden Vorschrif-
ten des SGB XI; dies ist derzeit § 41 Abs. 2 S.1 SGB XI. Hinzu treten Leistungen der
sozialen Betreuung, § 41 Abs. 2 SGB.

Unser pflegerisches Angebot sowie das der sozialen Betreuung bestimmt sich nach
den jeweils gultigen rahmenvertraglichen Vorschriften (vgl. die in der Rahmenver-
tragsiibersicht unter dem Punkt ,,Inhalt der allgemeinen Pflegeleistungen® ent-

haltene Vorschriften).

Wir werden die durch uns angebotenen und gewahrten Leistungen jederzeit auf dem
aktuellen, allgemein anerkannten Stand fachlicher Erkenntnisse halten. Der Einrich-
tungstrager wird besonderes Augenmerk auf die Einhaltung der jeweils gulltigen Maf3-
stéabe und Grundsatze zur Sicherung und Weiterentwicklung der Pflegequalitat (§ 113
SGB Xl) richten und seine Leistungen nach den Grundsatzen der aktivierenden Pfle-
ge erbringen; er wird ein Qualitdtsmanagement einrichten und betreiben, dass dem

allgemein anerkannten Stand und geltendem Recht entspricht.

Der Einrichtungstrager stellt das Angebot von Montag bis Freitag von 08:00 Uhr bis
16:30 Uhr zur Verfugung. In welchem Umfang der Tagespflegegast das Angebot in

Anspruch nimmt, bestimmt sich nach Vertragspunkt 5.

Zu den bereits genannten Regelwerken treten zukunftig auch die so genannten Ex-
pertenstandards nach § 113 a SGB Xl hinzu. Diese konkretisieren den allgemein an-
erkannten Stand der medizinisch-pflegerischen Erkenntnisse, gelten aber zunachst
nur im Verhaltnis zwischen den Kostentragern und dem Einrichtungstrager. Unter be-
stimmten Voraussetzungen (z. B. § 115 Abs. 3 SGB XI) kdnnen hieraus auch Rechte

des Tagespflegegasts erwachsen.
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Neben den allgemeinen Leistungen der Pflege und Betreuung haben alle gesetzlich
und privat pflegeversicherten pflegebedirftigen Tagespflegegaste Anspruch auf Leis-
tungen zur zusatzlichen Betreuung und Aktivierung gemaf § 43b SGB XI. Das Ange-
bot umfasst eine zusatzliche Betreuung und Aktivierung des Gastes Uber die nach Art
und Schwere der Pflegebedurftigkeit notwendige Versorgung hinaus. Die Betreuungs-
leistungen werden durch zuséatzliches Personal erbracht, das weder Uber Pflegesatze
noch Uber Vergltungen fir etwaige Zusatzleistungen nach § 88 SGB Xl refinanziert
ist. Diese Leistungen sind flr den in der sozialen Pflegeversicherung versicherten
Gast kostenfrei und werden vom Einrichtungstrager unmittelbar mit der Pflegekasse
abgerechnet. Privatversicherte erhalten das Betreuungsangebot unter entsprechen-
den Voraussetzungen bei Vorliegen einer Zusage gegenuber dem Tagespflegegast;
auf Wunsch des Gastes wird unmittelbar gegentiber der privaten Pflegekasse abge-

rechnet. Entsprechend wird mit Blick auf einen etwaigen Beihilfeanspruch verfahren.

Unser Leistungsangebot im Bereich Unterkunft und Verpflegung

Die Leistungen der Unterkunft und Verpflegung werden in unserer Pflegeeinrichtung
nach MalRgabe des Rahmenvertrages (vgl. die in der Rahmenvertragsiibersicht

unter dem Punkt ,,Unterkunft und Verpflegung“ enthaltene Vorschrift) erbracht.

Der Tagespflegegast erhalt taglich die seinem zeitlichen Aufenthalt in unserer Tages-
pflege entsprechenden Mahizeiten und Getrdnke angeboten, die dem allgemeinen
Stand erndhrungswissenschaftlicher Erkenntnisse entsprechen. Im Bedarfsfalle und
auf insbesondere arztliche Anordnung werden weitere Mahlzeiten wie Zwischen-

mahlzeiten, Diat oder Schonkost gereicht.

Der Einrichtungstrager Gbernimmt die notwendigen Reinigungsarbeiten aller Raume

im durch den Rahmenvertrag festgelegten Umfang.
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2.6.3 Heizung, Warm- und Kaltwasserversorgung, Stromversorgung, Abwasser- und Ab-

3.1

3.2

3.3

3.4

41

fallentsorgung etc. werden vom Einrichtungstrager im durch den Rahmenvertrag

festgelegten Umfang erbracht.

Die medizinische Betreuung und weitere Leistungen

Behandelnde Arzte kénnen frei ausgewahlt werden.

Die arztliche und gesundheitliche Behandlung und Betreuung wird vom Einrich-
tungstrager sichergestellt, aber erst dann veranlasst, wenn der Tagespflegegast

keinen behandelnden Arzt benennen kann.

Der Tagespflegegast erklart sich damit einverstanden, dass der behandelnde Arzt,
der Krankenhaustrager und der Trager einer Rehabilitationseinrichtung den Einrich-
tungstrager mit Blick auf pflegerisch relevante Sachverhalte informiert und die erfor-
derliche Medikation mitteilt. Als Empfanger einer solchen Mitteilung kommen nur die
konkret mit der pflegerischen Betreuung betrauten Pflegefachkrafte sowie die Lei-
tungskrafte (jeweilige Wohnbereichsleitung und Pflegedienstleitung) in Betracht;

diese sind ihrerseits zur Verschwiegenheit verpflichtet.

Leistungen der behandelnden Arzte kénnen nicht Gegenstand dieses Tagespflege-
vertrages sein. Nicht vom Leistungsumfang erfasst sind auch solche Sachleistun-
gen, die nach dem Sozialgesetzbuch V (SGB V) von der zustandigen Krankenkasse
oder von anderen Leistungstragern nach den jeweils einschlagigen Vorschriften zu
erbringen sind sowie Leistungen anderer, nicht im Bereich der Tagespflege tatiger

Leistungserbringer.

Die Entgelte fiir Regelleistungen

Die nachstehenden Regelleistungen sind mit der Entrichtung der Entgelte samtlich
vergutet. Bei Nichtinanspruchnahme einzelner zur Verfigung stehender Regelleis-

tungsangebote andert sich die Berechnung nicht, wenn der Tagespflegegast Regel-
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4.2.1

422

423

4.3

Tagespflege ,,Mittelpunkt Mensch” im Cirkel

leistungen oder Teile hiervon nicht in Anspruch nehmen will oder kann. Punkt 6.1.2
bleibt unberthrt.

Mit dem Entgelt sind abgegolten:

Pflegebedingte Aufwendungen / soziale Betreuung gem. § 82 Abs. 1 Nr. 1 und S. 2
SGB Xl/ Zusatzliche Betreuungs- und Aktivierungsleistungen gem. § 43 b SGB XI

Enthalten ist der Vertragspunkt 2.5
Unterkunft und Verpflegung gem. § 82 Abs. 1 Nr. 2 SGB XI
Enthalten ist der Vertragspunkt 2.6

Betriebsnotwendige Investitionsaufwendungen. Diese werden gesondert ausge-

wiesen, vgl. Punkt 7.2

Etwaige Zusatzleistungen nach 2.4 werden gesondert abgerechnet (vgl. ggf. Anla-

ge).

Inanspruchnahme durch den Tagespflegegast

Der Tagespflegegast nimmt die vereinbarten Leistungen an folgenden Tagen in An-

spruch:

Montag a
Dienstag a
Mittwoch 0
Donnerstag 0

Freitag 0
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Die Hohe des Entgeltes, die Falligkeit und Zahlung

Die nach diesem Vertrag bestimmten Entgelte sind mit Pflegekassen und ggf. auch
Sozialhilfetragern ausgehandelt. Hierbei sind im Rahmen des rechtlich Mdglichen
samtliche Kosten aufgrund einer durchschnittlichen Ermittlung und Verteilung auf al-
le Tagespflegegaste in die Gesamtentgelte eingeflossen; sie sind daher ein Aus-
druck des Solidaritdtsgedankens und stellen Pauschalvergitungen dar. Diese Ent-
gelte sind gemal tagespflegevertragsrechtlicher und pflegeversicherungsrechtlicher
Vorgaben nach den in 4.2 genannten Leistungsarten aufzuschlisseln. Diese Vergu-

tungsbestandteile bilden gemeinsam das Gesamtentgelt.

Die fir die pflegebedingten Aufwendungen einschliefdlich der sozialen Betreuung zu
leistende Vergutung ist nach den Pflegegraden |, Il, Ill, IV, V differenziert vgl. § 84
Abs. 2 SGB XI. Anderungen kénnen sich unter den unter 7.1 dargestellten Voraus-
setzungen ergeben. Die weiteren Vergutungsbestandteile sind von der Pflegeein-

gruppierung unabhangig.

Das Gesamtentgelt betragt derzeit taglich fiir den:

Pflegegrad I: EURO 124,32
Pflegegrad II: EURO 128,43
Pflegegrad lll: EURO 132,54
Pflegegrad IV: EURO 136,65
Pflegegrad V: EURO 140,76

- Aktueller Pflegegrad des Tagespflegegastes: ... -

Das Gesamtentgelt setzt sich aus den Entgelten unter Nummern 6.1.1 bis 6.3 zu-

sammen.
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6.1.1 Die Entgelte fir allgemeine Pflegeleistungen, medizinische Behandlungspflege und

soziale Betreuung betragen zurzeit taglich fur die

Pflegegrad I: EURO 78,06
Pflegegrad Il: EURO 82,17
Pflegegrad lil: EURO 86,28
Pflegegrad IV: EURO 90,39
Pflegegrad V: EURO 94,50

6.1.2 Die Entgelte fiir Unterkunft und Verpflegung betragen derzeit téaglich fiir alle
Pflegegrade
EURO 14,08 Unterkunft/taglich

EURO 10,84 Verpflegung/taglich
Soweit mit den Kostentragern die Entgelte fiir Unterkunft und Verpflegung

noch einheitlich verhandelt sind, betragen diese derzeit taglich fir alle Pfle-

gegrade:

- Regelungen bei Sondenerndhrung -

[] Der in den Entgelten fiir Verpflegung enthaltene Sachkostenanteil Ver-

pflegung betragt derzeit téaglich

Tagespflegegaste, die ausschlieBlich auf Sondenerndhrung angewiesen sind, die von
einem Kostentrager (z. B. Krankenkasse) finanziert wird, schulden diesen Betrag

nicht. Dies gilt nicht, wenn der Einrichtungstrager die Kosten tbernimmt.
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[ ] Wird ein abweichendes Entgelt fiir Verpflegung mit den Kostentragern fiir den
Fall vereinbart, dass Tagespflegegaste dauerhaft ausschliellich auf von einem
Kostentrager finanzierte Sondenerndhrung angewiesen sind, betragt dieses

Entgelt derzeit taglich fur alle Pflegegrade

Die Altenpflegeausbildung wird auf landesrechtlicher Basis wie folgt finanziert:

als rechnerischer Bestandteil der Entgelte fur allgemeine Pflegeleistungen (6.1.1),

dort derzeit in Hohe von ......... Euro pflegetaglich bereits enthalten

ein Ausbidungszuschlag fiir die generalistische Ausbildung in Hohe von 5,68
€/tagl.

als gesondert berechnete Pauschale in Hohe von derzeit ........ Euro pflegetaglich

Die gesondert berechenbaren Investitionsaufwendungen betragen derzeit fir

alle Pflegegrade
EURO 16,99 taglich.

Wird ein Hol- und Bringdienst in Anspruch genommen, so ist dieser mit

Einfache Fahrt: bis 5 km 13,20 €
Einfache Fahrt bis 10 km 20,00 €
Einfache Fahrt uber 10 km 26,40 €
zu verguten.

Montag 0 hin 0 zuruck
Dienstag 0 hin 0 zuriick
Mittwoch 0 hin 0 zuriick
Donnerstag 0 hin 0 zuruck
Freitag 0 hin 0 zuruck
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Das Gesamtentgelt ist — vorbehaltlich der Regelungen unter Punkt 6.6 — monatlich
im Voraus spatestens bis zum 5. Werktag zu zahlen. Zusatzleistungen sind nach
Abrechnung zu zahlen. Der Pflegegast hat die Moglichkeit, einer Zahlung der ihm
zustehenden Renten- oder sonstigen Altersversorgungsleistungen auf ein Konto des
Einrichtungstragers zuzustimmen; diese Uberleitung ist begrenzt auf die Hohe des
Eigenanteils am Gesamtheimentgelt, den der Pflegegast nach Abzug der Leistung-
gen von Sozialversicherungs-, Sozialhilfe- und sonstigen Kostentragern zu Uber
nehmen hat. Eine Abtretung des Renten- oder sonstigen Altersversorgungsan-
spruches ist hiermit in keinem Fall beabsichtigt und bedirfte einer gesonderten Ver
einbarung. Bei Zahlungsverzug gelten die Regelungen des Blrgerlichen Gesetz-

buches; vgl. aber 6.6.

Die Bankverbindung des Einrichtungstragers lautet:

Bank: Sparkasse Vest
IBAN: DE 76 426501500090232935
BIC: WELADED 1 REK

Konto-Inhaber: Pflegeeinrichtungen Kirsch KG

Soweit die Pflegekassen zur Ubernahme von Pflegekosten verpflichtet sind, richtet
der Einrichtungstrager seinen Anspruch unmittelbar gegen diese (vgl. § 87a Abs. 3
SGB Xl sowie entsprechende Regelungen im Rahmenvertrag). Die Pflegekassen
sind bei Vorliegen der weiteren gesetzlichen Voraussetzungen verpflichtet, die
pflegebedingten Aufwendungen, die Aufwendungen fur medizinische Behandlungs-
pflege und soziale Betreuung pauschal in Hohe der in § 41 Abs. 2 SGB XI

angegebenen Leistungsbetrage zu Gibernehmen.
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Fir Versicherte in der sozialen Pflegeversicherung betragt der Leistungsbetrag der

Pflegekasse monatlich:

Pflegegrad I: EURO 131,00
(nur Entlastungsbetrag gem. § 45 b Absatz 1, Ziffer 1 SGB XI)
Pflegegrad II: EURO 721,00
Pflegegrad llI: EURO 1.357,00
Pflegegrad IV: EURO 1.685,00
Pflegegrad V: EURO 2.085,00

Gem. § 45 b Absatz 1, Ziffer 1 SGB Xl kann der Tagespflegegast einen Entlas-
tungsbetrag von bis zu 131 € monatlich auf Kosten der sozialen Pflegeversi-
cherung in Anspruch nehmen; privat Versicherte haben gegebenenfalls einen
Erstattungsanspruch gegen ihren Versicherer.

Auskiinfte zur moglichen Kombination von Leistungen bei ambulanter und

teilstationdrer Pfleger erhalten Sie bei uns bzw. lhrer Pflegekasse.

7 Die Ermittlung der Entgelte und ihre Anpassung

7.6 Die Hohe der Pflegevergutung gem. § 82 Abs. 2 SGB Xl sowie der Entgelte fir Un-
terkunft und Verpflegung wird im Rahmen von Vergiitungsvereinbarungen gem.
§§ 85 - 87 SGB Xl festgelegt. Einrichtungstrager

Anderungen der Entgelte fiir allgemeine Pflegeleistungen sowie Unterkunft

und Verpflegung aufgrund veranderter Vergiitungsvereinbarung:

Der Einrichtungstrager kann eine Erhohung des Entgelts verlangen, wenn sich die
bisherige Berechnungsgrundlage verandert. Neben dem erhdhten Entgelt muss
auch die Erhohung selbst angemessen sein. Die beabsichtigte Erhohung wird

schriftlich mitgeteilt und begriindet; sie muss den Zeitpunkt erkennen lassen, zu
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dem die Entgelterhéhung verlangt wird. Die Begriindung muss diejenigen Positio-
nen benennen, fur die sich durch die verdnderte Berechnungsgrundlage Kosten-
steigerungen ergeben und den entsprechenden Umlagemalistab angeben. Die Be-
grindung muss dartber hinaus die bisherigen Entgeltbestandteile den vorgesehe-
nen neuen Entgeltbestandteilen gegenuberstellen. Die Erhdhung tritt gegenuber
dem Tagespflegegast fruhestens vier Wochen nach Zugang des hinreichend be-
grindeten Erhdhungsverlangens ein. Der Tagespflegegast erhalt rechtzeitig Gele-
genheit, die Angaben des Einrichtungstragers durch Einsichtnahme in dessen Kal-

kulationsunterlagen zu Gberprifen.

Tritt eine ErmaRigung von Kostenbestandteilen ein, so ist der Einrichtungstrager zur

Vornahme einer entsprechenden Absenkung der Entgelte verpflichtet.

Erhéhungen der Entgelte sind flr privatversicherte und unversicherte Tagespflege-

gaste nur nach MalRgabe der Vertragspunkte 7.1 und 7.2 mdglich.

Anderungen aufgrund verinderten Pflege- und Betreuungsbedarfs:

Wird der Tagespflegegast aufgrund einer Begutachtung des Medizinischen (MD)
oder beauftragter Gutachter von der Pflegekasse in einen neuen Pflegegrad ein-
gruppiert, so gilt diese auch im Verhaltnis zwischen Tagespflegegast und Einrich-
tungstrager vom Zeitpunkt der Beantragung einer Neueinstufung an in der Weise,
dass der Tagespflegegast dem entsprechenden Pflegegrad (s. 0. 6.) durch einseiti-
ge Erklarung des Einrichtungstragers zugewiesen wird, vgl. § 8 Abs. 2 WBVG. Die-
se Regelung gilt hinsichtlich entsprechender Einstufungsverfahren auch fiir Versi-
cherte der Deutsche Rentenversicherung Knappschaft-Bahn-See und deren veran-
derten Pflegebedarf. Die hiernach zuldssige, im Verhaltnis zu den angepassten
Leistungen angemessene Entgeltanpassung ist gegeniber dem Tagespflegegast
darzustellen und zu begrinden. Hierzu ist eine Gegenuberstellung der bisherigen
und der angepassten Leistungen sowie der daflir jeweils zu entrichtenden Entgelte
in schriftlicher Form vorzunehmen. Hierbei kann der Einrichtungstrager auf Pflege-
dokumentationen, Bescheide von Kostentragern oder MD-Gutachten und seine dem

hiernach festgestellten Bedarf angepassten Leistungen verweisen. Fur Privatversi-
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cherte und Versicherte der Deutsche Rentenversicherung Knappschaft-Bahn-See
gilt Entsprechendes. Eine Verringerung des Pflegegrads verpflichtet den Einrich-

tungstrager zu einer entsprechenden Anpassung.

Ist hiernach eine Leistungs- oder Entgeltverdnderung wegen veranderten Pflege-
/Betreuungsbedarfs zulassig, behalt sich der Einrichtungstrager vor, die Verande-

rung durch einseitige Erklarung herbeizufiihren.

Privatversicherte und Unversicherte erhalten ein Angebot mit entsprechendem In-
halt, vgl. § 8 Abs. 1 und 3 WBVG.

Unter den Voraussetzungen des § 87a Absatz 2 SGB Xl ist der Einrichtungstrager
berechtigt, einen Pflegesatz nach dem nachsthéheren Pflegegrad abzurechnen. Nach
§ 87 a Abs. 2 SGB Xl ist die vorlaufige Abrechnung eines — im Verhaltnis zum bishe-
rigen - erhdhten Pflegegrads unter den nachfolgend dargestellten Voraussetzungen
moglich: Soweit Anhaltspunkte dafiur bestehen, dass der Pflegegast aufgrund der
Entwicklung seines Zustandes einem hoheren Pflegegrad zuzuordnen ist, ist er auf
schriftliche Aufforderung des Einrichtungstragers verpflichtet, bei seiner Pflegekasse
die Zuordnung zu einem hoheren Pflegegrad zu beantragen. Diese Aufforderung ist
zu begriinden und Uberdies der Pflegekasse sowie einem etwa zustandigen Sozialhil-
fetrager zu Ubermitteln. Weigert sich der Pflegegast, einen derartigen Antrag zu stel-
len, darf der Einrichtungstrager ihm und seinen Kostentragern ab dem ersten Tag des
zweiten Monates nach der Aufforderung vorlaufig den Pflegesatz nach dem nachst-
héheren Pflegegrad berechnen. Werden die Voraussetzungen fir einen hdheren
Pflegegrad von dem MD bzw. dem sozialmedizinischen Dienst der Knappschaft-
Bahn-See spaterhin nicht bestatigt, und lehnt die Pflegekasse darauf hin eine Héher-
stufung ab, hat der Einrichtungstrager dem Pflegegast den Gberzahlten Betrag unver-
zuglich zurickzuzahlen. Dieser Betrag ist rickwirkend ab dem Zeitpunkt der Berech-

nung eines erhohten Pflegegrads mit zumindest 5 % zu verzinsen.
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Betriebsnotwendige Investitionsaufwendungen werden gegeniber dem

Tagespflegegast gesondert berechnet, vgl. 6.2.

x Die Hohe der gesondert gegentber dem Tagespflegegast berechenbaren In-
vestitionsaufwendungen bedarf gem. § 82 Abs. 3 SGB Xl und nach sonstigen
landesrechtlichen Regelungen der Zustimmung der zustandigen Landes-
behdrde. Der Einrichtungstrager versichert, dass eine Zustimmung im Hinblick

auf die von ihm gesondert berechneten Investitionsaufwendungen vorliegt.

[] Die Tagespflegeeinrichtung erhalt keine Forderung seiner Investitionskosten
nach landesrechtlichen Vorschriften. Daher ist eine gesonderte Berechnung der
investiven Aufwendungen gegenuber dem Tagespflegegast ohne Zustimmung
der zustandigen Landesbehoérde gem. § 82 Abs. 4 SGB XI moglich.

Der Einrichtungstrager darf eine Erh6hung der gesondert berechenbaren investiven
Aufwendungen verlangen, wenn sich die bisherige Berechnungsgrundlage veran-
dert. Neben dem erhdhten Entgelt muss auch die Erhdohung selbst angemessen
sein, wobei insoweit erganzend gilt, dass Erhdéhungen aufgrund von Investitions-
aufwendungen nur zuldssig sind, soweit sie nach der Art des Einrichtungsbetriebes
notwendig sind und nicht durch eine 6ffentliche Férderung gedeckt werden. Fir die

Begrindung des Erhéhungsverlangens gilt der Vertragspunkt 7.1 entsprechend.

Zur Begrindung kann der Einrichtungstrager auf einen evtl. mit dem zustandigen
Trager der Sozialhilfe bestehenden Vertrag gem. §§ 75, 76 und 77 SGB XIl sowie
Bescheide der zustédndigen Landesbehdrde im Sinne von Punkt 7.2 Bezug nehmen;
durch einen derartigen Vertrag ist der Einrichtungstrager allerdings nicht in der Hohe

der gesondert berechenbaren Aufwendungen beschrankt.

Ergeben sich Kostensenkungen im Bereich der Investitionsaufwendungen, so wird
der Einrichtungstrager die Hohe der gesondert berechenbaren Aufwendungen ent-

sprechend anpassen.
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Die Regelungen bei Abwesenheit des Tagespflegegasts, § 87 a Abs. 1 Satz 4

8.1.1

8.2

SGB XI

Wird der Tagepflegeplatz voribergehend nicht in Anspruch genommen, so wird er fur
einen Abwesenheitszeitraum von bis zu 42 Tagen im Kalenderjahr vom Einrichtungs-
trager fir den Tagespflegegast freigehalten. Dieser Zeitraum verlangert sich um et-
waige Krankenhausaufenthalte und Aufenthalte in Rehabilitationseinrichtungen. Fur
die Vergutung gilt — soweit vorhanden — die aus der Anlage ersichtliche rahmenver-
tragliche Regelung (vgl. die in der Rahmenvertragsiibersicht unter dem Punkt

»vergutungsregelung bei Abwesenheit“ enthaltene Vorschrift).

Sobald nach den rahmenvertraglichen Regelungen die Verpflichtung zur Zahlung
einer gekurzten Vergutung bei Abwesenheit endet, zahlt der Tagespflegegast die
nach dem vorliegenden Vertrag geschuldeten Entgelte in voller Héhe fort. Hierbei
werden ersparte Aufwendungen in Hohe der Regelung unter Punkt 8.1 S. 3
berlcksichtigt.

Regelt der Rahmenvertrag keine Vergutungsreduzierung bei Abwesenheit, so zahlt
der Tagespflegegast die nach dem vorliegenden Vertrag geschuldeten Entgelte in
voller Hohe fort. In einem solchen Falle werden ersparte Aufwendungen in Anleh-
nung an § 87 a Abs. 1 Satz 7 SGB Xl in Héhe von 25 % der Pflegevergitung und
der Entgelte fur Unterkunft und Verpflegung bertcksichtigt.

Werden ersparte Aufwendungen nach dieser Vorschrift berlcksichtigt, bleibt dem

Tagespflegegast der Nachweis hoherer ersparter Aufwendungen des Einrichtungs-

tragers unbenommen.
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Die Regelungen zu Haftung und Minderung

Tagespflegegast und Einrichtungstrager haften einander fiir Sachschaden im

Rahmen dieses Vertrages bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit unbeschrankt. Bei
lediglich einfacher Fahrlassigkeit haftet keine der beiden Seiten fur Sachschaden.
Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht bei der Verletzung wesentlicher Vertrags
pflichten (Verpflichtung, deren Erfillung die ordnungsgemafle Durchfihrung des
Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner
regelmalig vertraut und vertrauen darf) durch den Einrichtungstrager bzw. seine
Erfullungsgehilfen. In diesem Fall ist die Haftung des Einrichtungstragers begrenzt

auf den Ersatz vorhersehbarer, typischerweise eintretender Sachschaden.

Fur Personenschaden gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

Fir Minderungs- bzw. Gewahrleistungsanspriche gelten § 115 Abs. 3 SGB XI, § 10

WBVG entsprechend sowie ggf. zivilrechtliche Vorschriften.

Vertragsdauer

1.

Der Tagespflegevertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen, soweit nicht im
Einzelfall durch ausdrickliche Vereinbarung zulassigerweise eine befristete Auf-

nahme des Tagespflegegasts beabsichtigt ist.

Kiindigung

Beschliel3t der Gast einer Tagespflegeeinrichtung, diese endgultig und nicht nur
vorubergehend nicht mehr in Anspruch zu nehmen, so endet ab dem Zeitpunkt der
tatsachlichen Beendigung des Gastverhaltnisses auch die Zahlungspflicht des Ta-
gespflegegastes

Der Tagespflegevertrag kann jederzeit vom Tagespflegegast aus wichtigem Grund

ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist gekindigt werden, wenn ihm die Fortsetzung
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des Tagespflegevertrages bis zum Ablauf der Kiindigungsfrist nicht zuzumuten ist.
Hat in den Fallen des vorangegangenen Satzes der Einrichtungstrager den Kindi-
gungsgrund zu vertreten, hat er dem Tagespflegegast einen angemessenen Leis-
tungsersatz zu zumutbaren Bedingungen nachzuweisen und ist zum Ersatz der
Umzugskosten in angemessenem Umfang verpflichtet. Im Falle des Satzes 3 kann
der Tagespflegegast den Nachweis eines angemessenen Leistungsersatzes auch
dann verlangen, wenn er noch nicht gekindigt hat. § 115 Abs. 4 SGB Xl bleibt un-
berihrt.

Der Einrichtungstrager kann den Tagespflegevertrag nur aus wichtigem Grund kin-

digen. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn

der Betrieb der Tagespflegeeinrichtung vom Einrichtungstrager eingestellt, wesent-
lich eingeschrankt oder in seiner Art verandert wird und die Fortsetzung des Tages-
pflegevertrages fur den Einrichtungstrager eine unzumutbare Harte bedeuten wir-
de,

der Einrichtungstrager eine fachgerechte Pflege- oder Betreuungsleistung nicht er-

bringen kann, weil

a) der Tagespflegegast eine von der Einrichtung angebotene Anpassung der
Leistungen entsprechend einem veranderten Pflege- oder Betreuungsbedarf
(vgl. § 8 Abs. 1 WBVG) nicht annimmt; die Kindigung des Einrichtungstragers
ist allerdings nur zuldassig, wenn er zuvor gegenliber dem Tagespflegegast
das Angebot der Anpassung unter Bestimmung einer angemessenen Annah-
mefrist und unter Hinweis auf die beabsichtigte Klindigung erneuert hat und
nicht der Kindigungsgrund durch eine vollstandige oder teilweise Annahme
durch den Tagespflegegast (vgl. § 8 Abs. 1 WBVG) entfallen ist oder der Ein-
richtungstrager aufgrund eines wirksamen Ausschlusses der Leistungs-
anpassung eine solche Leistungsanpassung nicht anbietet, vgl. ergdnzend § 8

Abs. 4 WBVG in entsprechender Anwendung.
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und dem Einrichtungstrager deshalb ein Festhalten an dem Vertrag nicht zumutbar

ist oder

11.1.3 der Tagespflegegast seine vertraglichen Pflichten schuldhaft so gréblich verletzt,
dass dem Einrichtungstrager die Fortsetzung des Vertrages nicht mehr zugemutet

werden kann
oder
11.1.4 der Tagespflegegast

a) fur zwei aufeinanderfolgende Termine mit der Entrichtung des Entgeltes oder
eines Teils des Entgeltes, der das Entgelt fir einen Monat Ubersteigt, in Ver-

zug ist
oder

b) in einem Zeitraum, der sich uber mehr als zwei Termine erstreckt, mit der Ent-
richtung des Entgeltes in Hohe eines Betrages in Verzug gekommen ist, der

das Entgelt flr zwei Monate erreicht.

11.1.5 In den Fallen des Punktes 11.2.4 ist die Kindigung nur zulassig, wenn zuvor dem
Tagespflegegast unter Hinweis auf die beabsichtigte Kiindigung erfolglos eine an-
gemessene Zahlungsfrist gesetzt worden ist. Ist der Tagespflegegast in den Fallen
des Punktes 11.2.4 mit der Entrichtung des Entgeltes fiir die Uberlassung von
Wohnraum in Rlckstand geraten, ist die Klindigung ausgeschlossen, wenn der Ein-
richtungstrager vorher befriedigt wird. Die Klindigung wird unwirksam, wenn bis zum
Ablauf von zwei Monaten nach Eintritt der Rechtshangigkeit des Raumungsanspru-
ches hinsichtlich des félligen Entgeltes der Einrichtungstrager befriedigt wird oder

eine offentliche Stelle sich zur Befriedigung verpflichtet.
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11.1.6 Die Kundigung durch den Einrichtungstrager bedarf der schriftlichen Form; sie ist zu

begrinden.

11.1.7 In den Fallen der Punkte 11.2.2 bis 11.2.4 kann der Einrichtungstrager den Vertrag
ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In den tbrigen Fallen des Punktes 11.2 ist die
Kindigung spatestens am 3. Werktag eines Kalendermonats fir den Ablauf des

nachsten Monats zulassig.
11.1.8 Hat der Einrichtungstrager nach Punkt 11.2.1 gekindigt, so hat er dem Tagespfle-
gegast einen angemessenen Leistungsersatz zu zumutbaren Bedingungen nach-

zuweisen.

11.2 Eine Kindigung des Tagespflegevertrages durch den Einrichtungstrager zum

Zwecke der Erhohung des Entgeltes ist ausgeschlossen.

12. Vertragsende / Folgen der Vertragsbeendigung

12.1 Bis zum Vertragsende ist das volle Gesamtentgelt zu entrichten. Bei voribergehen

der Abwesenheit des Tagespflegegasts gilt Punkt 8 dieses Vertrages.

12.2.  Der Vertrag endet mit dem Tag des Versterbens des Tagespflegegasts.

13. Vertretung des Tagespflegegasts

13.1 Der Einrichtungstrager kann Entscheidungen fur den Tagespflegegast nur insoweit
treffen, als er durch eine schriftliche Vereinbarung mit ihm oder dem gesetzlichen
Vertreter hierzu ermachtigt ist. Die Rechte und Pflichten des Einrichtungstragers
gem. § 87a Abs. 2 SGB Xl bleiben hiervon unberuhrt.
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Der Einrichtungstrager darf den Pflegekassen bzw. dem Medizinischen Dienst (MD),
von der Pflegekasse beauftragten unabhangigen Gutachtern sowie insbesondere
dem zustandigen Sozialhilfetrédger Mitteilung Uber eine  evtl.  Veranderung des
Pflegebedarfs des Tagespflegegasts machen (vgl. die in der Rahmenvertragsuber-
sicht hierzu genannte Vorschrift).  Darlber hinaus ist der Tagespflegegast zur Mit-
wirkung bei einer evtl. Neueinstufung verpflichtet, soweit die Pflegekassen bzw. der
MD von ihren Uberpriifungsbefugnissen Gebrauch machen (vgl. die in der Rahmen-

vertragsUbersicht hierzu genannte Vorschrift).

Beirat

Der Einrichtungstrager wirkt — sofern hierfur heimrechtliche Voraussetzungen ge-
schaffen sind — darauf hin, flr seine Einrichtung einen Beirat zu bilden bzw. einen

Fursprecher einzusetzen.

Vertragsanderungen / Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Anderungen und Ergéanzungen des Vertrages sind gem. § 6 WBVG schriftlich zu

fassen.
Eine etwaige Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieses Vertrages berihrt

seine Rechtswirksam im Ubrigen nicht.

Datenschutz

Der Heimtrager verpflichtet sich zu einem vertraulichen Umgang mit den
personenbezogenen Daten des Tagespflegegastes. Der Einrichtungstrager ist
Verantwortlicher im Sinne des Datenschutzrechtes.

Pflegeeinrichtungen Kirsch KG

E-Mail: info@pflegeeinrichtungen-kirsch.de

Tel: 02366 88 97 000
Fax: 02366 88 97 030
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Der Datenschutzbeauftragte unserer Einrichtung:
Dirk Lewandowski

Tel: 02366 88 97 287
E-Mail: datenschutz@sdk-kirsch.de

16.2 Es werden nur solche personenbezogenen Daten des Tagespflegegastes erhoben
und verarbeitet, die fur die Erflllung und Durchfiihrung des Tagespflegevertrages
und sonstiger Verpflichtungen gegentber Behérden und Pflege- oder Kranken-
Kassen erforderlich sind (vgl. die in der Rahmenvertragsiibersicht unter dem Punkt
.Datenschutz® genannte Vorschrift sowie der Datenschutzgrundverordnung-
DSGVO-und des Bundesdatenschutzgesetzes -DDSG-)).

Es handelt sich hierbei um personenbezogene Daten im Sinne des
Art. 9 -DSGVO-.
Es werden folgende Daten des Tagespflegegastes erhoben und gespeichert:
— Vorname; Nachname; bisherige Anschrift; Telefonnummer; Kontoverbindung;
— Mitgliedschaft in einer Kranken- und Pflegekasse; behandelnde Arzte, soweit
vom Tagespflegegast benannt; Name und Kontaktdaten von Betreuern, so-
weit vorhanden, und von Angehdrigen, soweit vom Tagespflegegast ge-
wunscht;
— Gesundheits- bzw. Krankheitsdaten des Tagespflegegastes; Pflegebedarf;
Pflegeplanung und -dokumentation; der Pflegegrad;
— Personenbezogenen Daten, die erforderlich zum Umgang mit Kranken- und
Pflegekassen sowie Sozialhilfe- und Rentenversicherungstragern bzw. sonsti-

gen Tragern der Altersversorgung sind.

Die Erhebung dieser Daten erfolgt, um den Tagespflegegast angemessen pflegen
und betreuen zu kénnen; hierbei sind vom Einrichtungstrager umfangliche Vorgaben
von Heimaufsicht, Pflegekassen sowie aus den Leistungsgesetzen (SGB V, SGB XI,
SGB Xll) zu beachten. Die Bereitstellung und Nachverfolgung der Daten ist hiernach
sowohl zum Abschluss und zur Erfillung des vorliegenden Vertrages als auch zur Er-
fullung rechtlicher Verpflichtungen des Tragers gegeniber den genannten offentli-

chen Stellen erforderlich. Sie ist weiterhin erforderlich, um lebenswichtige Interessen
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des Tagespflegegastes im Rahmen der pflegerischen Versorgung schitzen zu kon-
nen (vgl. Art. 6 (1) b), c), d) sowie Art. 9 (2) b) und h) DSGVO). Die Datenverarbei-
tung ist weiter erforderlich zur angemessenen Vertragsabwicklung, zur Rechnungs-
stellung und zur Abwicklung eventueller wechselseitiger Haftungs- und Erfullungsan-
spruche.

Der Tagespflegegast erhalt auf Wunsch eine Mitteilung dariber, welche ihn
betreffenden Daten gefiihrt werden. Insbesondere hat der Tagespflegegast oder ein
von ihm Bevollméchtigter das Recht auf Einsichtnahme in die und auf Kopien aus der

uber ihn gefuhrten Pflegedokumentation.

Der Einrichtungstrager ist berechtigt und nach heim- und sozialversicherungs-
rechtlichen Vorschriften auch verpflichtet, insbesondere den Heimaufsichtsbehoérden,
dem MD sowie den Pflege- und Krankenkassen Uber den Tagespflegegast gefiihrte
Daten, insbesondere Pflegedokumentationen im Rahmen der entsprechenden 6ffent-
lich-rechtlichen Verpflichtungen (§§ 114 - 115 a SGB XI; landesspezifische heim-
rechtliche Vorschriften; in der Rahmenvertragsubersicht unter dem Punkt ,Daten-
schutz® genannte Vorschriften) zuganglich zu machen. Dies dient der Kontrolle des
Einrichtungstragers und ist seinem Belieben nicht zuganglich. Kérperliche Untersu-
chungen durch die genannten Stellen bedurfen der Einwilligung des Tagespflegegas-

tes.

Werden im Laufe der Vertragszeit neue personenbezogene Daten des Tagespflege-
gastes erhoben, wird er von dem Einrichtungstrager hieriber informiert. Nicht mehr
bendtigte Daten werden unverziglich geldscht. Nicht geléscht werden Abrechnungsda-
ten bis zum Ablauf sozialversicherungs-, steuer- und handelsrechtlicher Aufbewah-
rungspflichten sowie solche personenbezogenen Daten, die bis zum Ablauf heimrecht-
licher Aufbewahrungsfristen zu verwahren sind. Ebenfalls nicht geléscht werden im
Einzelfall solche Daten, die bei etwaigen Inanspruchnahmen wegen PflichtverstoRen
(potentielle Haftungsfalle) des Einrichtungstrager zur Durchfuhrung entsprechender
Verfahren vor Gerichten, bei Behérden, Versicherungen und Sozialversicherungstra-

gern erforderlich sind.
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Eine Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte findet nur in dem Rahmen statt,

in dem dies unter Vertragspunkt 16 dargestellt ist.

Der Tagespflegegast erhalt auf Wunsch eine Mitteilung dartuber, welche personen-
bezogenen Daten gefuhrt werden. Dies umfasst Informationen Uber Verarbeitungs-
zwecke, Kategorien personenbezogener Daten, Empfanger personenbezogener
Daten, zur Speicherdauer, Informationen zu Berichtigung und Léschung sowie Uber
das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehdrde ein, soweit diese
Informationen nicht bereits mit dem vorliegenden Vertragswerk erteilt sind, vgl. Art. 15
DSGVO. Uber gespeicherte personenbezogene Daten erhalt der Tagespflegegast

eine Kopie, wobei weitere Kopien kostenpflichtig sind.

Die zustandige Aufsichtsbehdrde ist das LDI NRW

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen

Postfach 20 04 44

40102 Diisseldorf

Tel.: 0211/38424-0
Fax: 0211/38424-10
E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de

Alternative Streitbeilequng

Seit dem 01.04.2016 besteht Uber das Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)
u.a. auch fur Pflegeeinrichtungen die Mdéglichkeit, sich an einer auf3ergerichtlichen

Beilegung zivilrechtlicher Streitigkeiten zwischen Einrichtung und Tagespflegegast
zu beteiligen. Die Teilnahme an diesem Verfahren ist freiwillig und liegt in der
Entscheidung des Tragers der Einrichtung.

Nach §§ 36 und 37 VSBG besteht fur den Trager der Einrichtung die Verpflichtung
Uber seine Entscheidung hinsichtlich der Teilnahme an der alternativen

Streitbeilegung zu informieren.
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18.  Vertragsfassung

Der Einrichtungstrager ist Mitglied im Verband Deutscher Alten- und Behindertenhilfe
e. V. (VDAB) mit Sitz in Essen. Die hier vorliegende Fassung beruht auf dem rechtli-
chen Stand Januar 2026.

(Ort, Datum) (Ort, Datum)

(Einrichtungstrager) (Tagespflegegast)

(evtl. Betreuer)
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Anlage zu Pkt: 2.2

Name, Vorname:

Einwilligung zu Ruhephasen / zur Mittagsruhe

Fir Riickzugsmoglichkeiten und die Mittagsruhe stehen an den Besuchstagen ein Ruheraum, ein
Wohnzimmer und eine Sitzgruppe zur Verfligung.

Die Réume sind unterschiedlich mit verstellbaren Pflegebetten, verstellbaren Ruhesesseln und
unterschiedlichen Sitzmoglichkeiten ausgestattet.

Ruhephasen und Riickzugsmoglichkeiten konnen jederzeit wahrgenommen werden. Die allgemeine
Mittagsruhe wird in der Zeit von 13:00 — 14:30 Uhr angeboten.

O Ich/mein Angehoriger benotigte/bendtigt keine Mittagsruhe.
0  Am Besuchstag mochte ich mich individuell und selbsténdig dazu entscheiden.

U Am Besuchstag kann das Pflegepersonal zu meinem Wohlbefinden entscheiden.

(Ort, Datum)

Tagespflegegastes Betreuer/Bevollméchtigter
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Anlage zu Pkt: 3.

Name, Vorname:

Einwilligung zum Verabreichen der verordneten Medikamente

Um in einer eventuellen Notsituation alle Informationen zu haben und dem Notarzt gegeniiber
aussagefdhig zu sein, bitten wir Sie, uns von ALLEN behandelnden Arzten und von denen
Medikamente zur Einnahme verordnet sind (auch Bedarfsmedikation) um eine:

- aktuelle Medikamenteniibersicht (bitte mit Unterschrift oder Stempel vom Hausarzt)
- aktuelle Ubersicht der Diagnosen (bitte mit Unterschrift oder Stempel vom Hausarzt)

Es ist fiir uns wichtig, dass wir umgehend bei jeder Verdnderung von Medikamenten informiert
werden. Wir mochten Sie daher bitten, uns in diesem Fall wieder eine neue, aktuelle
Medikamenteniibersicht vom Hausarzt, zur Vervollstindigung der Unterlagen, zu geben.

Desweitern ist wichtig, dass Sie am Besuchstag dafiir Sorge tragen, dass das Medikamentenschélchen
von Thnen mit einem Namen versehen ist, auf der Verpackung der Tropfen bei Anbruch der Name und
das Anbruchdatum (wegen dem Verfallsdatum) steht und Sie fiir einen sicheren Transport sorgen
(herausfallen der Tabletten vermeiden).

Bitte geben Sie bei jedem Besuchstag auch die ggf. angeordnete Bedarfsmedikation mit.

Die Einrichtung wird bei jedem Besuchstag die Medikation auf Richtigkeit der Anzahl der Tabletten
laut Verordnung iiberpriifen und es werden nur die vom Arzt verordneten Medikamente / Tropfen
durch die Pflegefachkraft verabreichen. Sollten Abweichungen von uns festgestellt werden, kénnen
wir die Verabreichung der gesamten Medikamente nicht durchfiihren.

Ich bin einverstanden, dass die Einrichtung die vom Arzt verordneten Medikamente verabreicht und
ich trage dafiir Sorge und Verantwortung, dass die im Dispenser gerichteten Medikamente der
Verordnung entsprechen, gemall den Angaben des Herstellers zu Hause gelagert wurden und sich in
einem einwandfreien, unverfilschten Zustand befinden.

Diese Einwilligung kann jederzeit schriftlich widerrufen werden. Im Fall des Widerrufs kdnnen

Einschrankungen in der Versorgung entstehen.

Herten, .....cccccuunnn...
(Ort, Datum)

Tagespflegegastes Betreuer/Bevollméchtigter
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Anlage zu Pkt: 4.3

Name, Vorname:

Sonstige Leistungen

Auf Wunsch des Tagespflegegastes werden zusiitzlich folgende Leistungen vermittelt:
a. Gesonderte Fahrten bei notwendigen Arztbesuchen oder aus dhnlichen Anlissen
b. FuBpflege
c. Friseur
d. Krankengymnastik
e. Physikalische Therapie
f. Sprachtherapie

g. Ergotherapie

Herten, .........ovvveeee...
(Ort, Datum)

Tagespflegegast Betreuer/Bevollméachtigter
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Tagespflege ,,Mittelpunkt Mensch” im Cirkel

Allgemeine Information

Sehr geehrte Frau/Herr.........c.cocooviiiiiiiiiinnnnne.

Bitte unterzeichnen Sie beide Ausfertigungen der Tagespflegevertrage, sowie die dazuge-
horenden Anlagen und Abtrittserklarung personlich.

Bitte beachten Sie, dass bei einer Unterschrift durch eine andere Person eine schriftliche
Vollmacht bestehen und vorliegen muss.

Der Vertrag ist ansonsten ungultig.

Ein Vertrag sowie eine Abtritterklarung sind fiir lhre Unterlagen bestimmt.

Uns fehlen noch folgende Unterlagen:

Aktuelle Medikation und Diagnosen von ihren behandelnden Arzten: 0
Eine Kopie der Pflegegradeingruppierung: 0
Eine Kopie der Betreuung- oder Vertretungsvollmacht 0
Bestatigung und Abtretungserklarung fur den Entlastungsbetrag (131€) 0

Bitte reichen Sie diese Unterlagen sowie den unterschriebenen Vertrag nebst Anlagen bis
zum/am nachsten Besuchstag bei uns ein.

Vielen Dank

Mit freundlichen GrifRen

Pflegedienstleitung
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